
RAPPORT ANNUEL 2019 
SUR LE RISQUE DES PROFESSIONNELS DE SANTÉ

CHIFFRES CLÉS

MÉDECINS

DÉCLARATIONS 
CORPORELLES

4 564
adressées par nos sociétaires 

4 723 (- 3,37 %) en 2018

0,95 %
LA SINISTRALITÉ 
Déclarations corporelles 

et matérielles confondues 
1,01 % en 2018

503 615 
SOCIÉTAIRES

couverts par la MACSF 
en responsabilité civile 

professionnelle 
+ 3,3 % par rapport à 2018

20
_4

72
 -

 0
8/

20
20

.

10
DÉCISIONS

DÉCISIONS DE 
CONDAMNATION

4

MISES EN CAUSE

12

CONDAMNÉS

5

DE DÉCISIONS 
DÉFAVORABLES

40 %
DE CONDAMNÉS

42 %

TOP DES 10 SPÉCIALITÉS MÉDICALES LES PLUS MISES EN CAUSE (EN NOMBRE)

Retrouvez l’intégralité du rapport sur macsf.fr

Oto-rhino-
laryngologie 
et chirurgie

ORL

18

Cardiologie 
et maladies 
vasculaires

16

Gastro-
entérologie 

et 
hépatologie 

13

Radiodiagnostic
et imagerie 
médicale

19

Radio-
thérapie

20

Gynécologie 
Obstétrique

27

Ophtalmo-
logie

35

Anesthésie-
réanimation

51

Médecine 
générale

123

Chirurgie

146

Infections nosocomiales non graves 
(établissement) 

20

Rejets
224

Partages aléa / faute
17

Infections nosocomiales graves 
(ONIAM) 

21

Partages faute / infections 
nosocomiales non graves

22

Fautes exclusives
112

Aléa
108

535
AVIS CCI

152 185
SOCIÉTAIRES MACSF

toutes spécialités 
et modes d’exercice confondus 

147 976 en 2018

SINISTRALITÉ DES MÉDECINS SUR 5 ANS 

1,49 %

1,63 % 1,63 %
1,70 %

1,50 %

1,30 %

1,40 %

1,60 %

2015 2016 2017 2018 2019

1,58 %
1,53 %

RÉCLAMATIONS AMIABLES

702

887

PROCÉDURES CIVILES 
OU ADMINISTRATIVES518

PLAINTES ORDINALES133

PLAINTES PÉNALES81

2 321
DÉCLARATIONS

corporelles
2 339 en 2018

SAISINES D’UNE COMMISSION DE 
CONCILIATION ET D’INDEMNISATION 
(CCI)

DÉCISIONS PÉNALES

AVIS CCI

Partages faute / aléa / infections 
nosocomiales non graves

11



AUTRES PROFESSIONNELS DE SANTÉ

ÉTABLISSEMENTS DE SOINS

1 855
DÉCLARATIONS 
CORPORELLES

sur les 27 989 contrats 
de chirurgiens-dentistes, 

1 976 en 2018

189
DÉCLARATIONS 
CORPORELLES
par les vétérinaires 

199
DÉCLARATIONS 
CORPORELLES

par les professionnels de santé 
paramédicaux 

et les sages-femmes

DÉCISIONS CIVILES

ÉVOLUTION DE LA TYPOLOGIE DES DÉCLARATIONS DES MÉDECINS SUR 5 ANS

DÉCISIONS DE JUSTICE ET AVIS CCI

110
ÉTABLISSEMENTS DE SOINS

sociétaires de la MACSF ont adressé 
216 déclarations de sinistres

448
DÉCISIONS

de justice civiles et pénales 
impliquant 804 professionnels 

de santé et/ou 
établissements de soins

de justice civiles

438
DÉCISIONS

DE DÉCISIONS 
DE CONDAMNATION71%

MIS EN CAUSE789

CONDAMNÉS446

DE CONDAMNÉS57 %

MILLIONS D’EUROS 
D’INDEMNISATIONS42,3

TOP 10 DES COÛTS D'INDEMNISATION
(PROVISIONS INCLUSES) 

Médecine générale

Chirurgie

Gynécologie 
obstétrique

Anesthésie 
réanimation

Psychiatrie

Oto-rhino-laryngologie 
et chirurgie ORL

Radiodiagnostic 
et imagerie médicale

Ophtalmologie

Gastro-entérologie 
et hépatologie

Rhumatologie

K€

13 654

6 415

4 972

4 413

2 212

726

595

545

467

456

Autres

Établissements 
de soins

Non 
médecins

Médecins

49

104

112

536

801
MIS

EN CAUSE

dommages 
matériels

64 usages 
de la garantie
Protection 
Juridique

13

accidents 
corporels

139

216
DÉCLARATIONS

CONTEXTE DE PRISE EN CHARGE

2015    2016    2017    2018    2019

EN %

2015    2016    2017    2018    2019

EN %

URGENCE AMBULATOIRE HOSPITALISATION
PROGRAMMÉE
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PLAINTES
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PLAINTES
ORDINALES


